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1 Contexto de la Organizacion

11 Anélisis del Contexto de la Gerente Debilidades, Fortalezas, PE3D1 — Anélisis del
' organizacion amenazas y oportunidades Contexto de la organizacion.

Determinacion de las cuestiones externas e internas que son pertinentes para nuestro proposito y nuestra direccion estratégicos y que puedan

afectar a nuestra capacidad para lograr los resultados previstos de nuestro sistema de gestion de la Calidad.
2 Partes interesadas
inteesadas, do sus neoesidades PESD2 - Necesidades y
21 ' Comité Direccion. Expectativas de Partes

expectativas, y requisitos

pertinentes, sea aplicable.

interesadas

Determinacion de:
a) las partes interesadas que son pertinentes al sistema de Gestidn, de la Calidad;

b) Necesidades y expectativas pertinentes de estas partes interesadas para el sistema de Gestion, de la Calidad.

c) Cuales de estas necesidades se convierten en requisitos legales y otros requisitos

3 Riesgos y oportunidades del proceso
Determinacion de resgos y Comité de PE1D9 Evaluacién y analisis
3.1 | oportunidades asociadas al S . .
direccion de riesgos y oportunidades
proceso
4 Seguimiento del proceso
Realizar el seguimiento y la
revision d_e] contexto de la PE1D9 Evaluacién y andlisis de | PE1D6 Acta de Revision por
4.1 |organizaciony de la Gerente

informacion sobre las partes

interesadas

riesgos y oportunidades

la Direccion
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